
REKLAMATIONSFORMULAR
Es tut uns leid, dass Ihr Artikel fehlerhaft war. Sie können den Artikel auf unsere Kosten zu 
uns zurückschicken. Drucken Sie dazu das beiliegende Postlabel aus und benutzen Sie es. 
Füllen Sie das Reklamationsformular aus und schicken Sie es gemeinsam mit Ihrem Artikel 

an uns. Sie hören von uns, sobald wir die Sache bearbeitet haben.

FEHLERHAFTER ARTIKEL
Markieren Sie bitte den Fehler mit Klebeband.

Ich möchte:

  Den Artikel umtauschen

  Geld zurück

Name:

E-Mail:

Bestellungsnummer:

Telefonnummer:

Beschreiben Sie den Fehler und die Stelle:

Anmerkung:

Wenn Sie noch Fragen haben, wenden Sie sich bitte an unsere Kundenbetreuung  
unter supportde@kaufmann-store.com.

Artikelnummer: Art des Artikels:

kaufmann-store.com/de | supportde@kaufmann-store.com


